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1. Цели освоения дисциплины 
Целями учебной дисциплины «Управление в социальной работе» являются: 

формирование у студентов целостного представления об управлении в системе социальной работы;

изучение теоретических основ управления в социальной работе;

изучение практики управления в системе социальной работы;

освоение технологий управления в современной системе социальной работы. 

2. Место дисциплины в структуре ООП 

Дисциплина «Управление в социальной работе» относится к базовой части профессионального цикла и является общепрофессиональной дисциплиной. Дисциплина «Управление в социальной работе» неразрывно связана с дисциплинами «Психология социальной работы», «Теория социальной работы», «Технологии социальной работы», «Правовое обеспечение социальной работы», «Экономические основы социальной работы».

Для успешного формирования компетенций в области управления в социальной работе студент должен владеть знаниями, умениями и навыками в области социологии, правоведения, психологии, теории и технологии социальной работы. 

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 
	· владение культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения 


	ОК-1

	· умение логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь 


	ОК-2

	· готов к сотрудничеству с коллегами, работе в коллективе 


	ОК-3

	· способность находить организационно-управленческие решения в нестандартных ситуациях и готов нести за них ответственность 


	ОК-4

	· стремление к саморазвитию, повышению квалификации и мастерства 


	ОК-6

	· умение критически оценивать свои достоинства и недостатки, намечать пути и выбирать средства развития достоинств и устранения недостатков 


	ОК-7

	· осознание социальную значимость своей будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности 


	ОК-8

	· умение использовать основные положения и методы социальных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач 


	ОК-9

	· владение основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, иметь навыки работы с компьютером как средством управления информацией 


	ОК-12

	· способность работать с информацией в глобальных компьютерных сетях 


	ОК-13

	· владение высокой социальной культурой управленческой деятельности работников учреждений социальной защиты, кадров, содействующих социальному благополучию граждан своей страны 


	ПК-22

	· способность учитывать в процессе осуществления организационно-управленческой деятельности особенности национально-культурного, половозрастного и социально-классового положения граждан, нуждающихся в помощи, обеспечении благополучия 


	ПК-23

	· способность к координации деятельности по выявлению лиц, нуждающихся в социальной защите, медико-социальной помощи 


	ПК-24

	· способность к организационно-управленческой работе в подразделениях социальных учреждений и служб 


	ПК-25

	· готов к координации психосоциальной,  структурной и комплексно ориентированной социальной работы различных организаций, учреждений и предприятий, а также деятельности различных специалистов в решении задач социальной защиты населения 


	ПК-26

	· способность к работе с персоналом предприятий в учреждениях социальной сферы, к планированию и координации деятельности по решению актуальных задач социальной работы, медико-социальной помощи 


	ПК-27

	· готовность к управлению проведением деловых переговоров в области организации работы по социальному обслуживанию населения 


	ПК-28

	· способность разрабатывать предложения по повышению эффективности системы мотивации труда специалистов учреждений социальной защиты населения, анализировать и разрабатывать предложения по повышению эффективности системы контроля их деятельности 

	ПК-29




*Требования к знанию, умению, владению должны соответствовать ФГОС ВПО/СПО

4.  Объём дисциплины и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единицы, 108 часов.

Количество часов по учебному  плану
(очная форма обучения)
Всего 108 часов

Аудиторные занятия*  48 часов, в том числе интерактивных занятий  10 часов**

Самостоятельная работа  60 часов

	№

п/п


	Раздел, тема


	Виды учебной работы, трудоемкость (в часах)
	Формы текущего контроля успеваемости 
и промежуточной аттестации 

	
	
	Всего
	Самос-

тоят. работа
	Аудиторные занятия
	

	
	
	
	
	Всего
	Лекционные
	Групповые (семинары, практические)
	Лабораторные
	Конт. раб.
	Рефераты / эссе
	Курсов. раб/ проект
	Расчетно-графическая работа
	Зачет*
	Экзамен
	Контр. точки 

по мод.-рейтинг.

системе

	1


	2


	3


	4


	5


	6


	7


	8


	9


	10


	11
	12
	13
	14
	15

	
	Раздел 1  концептуальные основы управления в социальной работе
	36
	20
	16
	8
	8
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Тема1.

Эволюция теории управления
	16
	10
	6
	4
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Тема 2.

Теоретико-методологические основы управления в социальной работе.
	8
	4
	4
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3

	Тема 3.

Проектирование социальной организации

	12

	6

	6

	2

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Раздел 2  реализация управления социальной работой в организации
	36
	20
	16
	8
	8
	
	
	
	
	
	
	
	

	4

	Тема 4.

Функции управления в социальной работе 
	7
	4
	3
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	5

	Тема 5.

Методы управления в социальной  работе 
	7
	4
	3

	1

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Тема 6.

Коммуникации при реализации управления социальной работой
	6
	3
	3
	1

	2

	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Тема 7.

Принятие управленческих решений при реализации социальной работы 
	6
	3
	3
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Тема 8.

Эффективность управления социальной работой и пути ее повышения.
	5
	3
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Тема 9.

Управление изменениями в социальной работе
	5
	3
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Раздел 3. Управление персоналом в социальной работе
	36
	20
	16
	8
	8


	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Тема 10.

Подбор кадров для реализации социальной работы
	8
	4
	4
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Тема 11.

Организация  и оценка труда специалистов социальной работы
	8
	4
	4
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	Тема 12.

Профессиональное развитие специалистов социальной работы и карьера
	5
	4
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	Тема 13.

Мотивация труда специалистов социальной работы
	8
	4
	4
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	Тема 14.

Организационная культура социальной организации
	7
	4
	3
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	Общая трудоемкость 
	часы


	108
	60


	48


	24


	24


	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Часы 
вм. с 
экз
	108

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	з.е.
	
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х


